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INFORME DEL GERENTE AÑO 2023 

COOSERVITEX 

 
Respetados miembros de la Junta Directiva, estimados trabajadores asociados, honorable 
Asamblea General, me complace dirigirme a ustedes, para poner a consideración el informe 
de Gestión en el que presentamos los resultados de la cooperativa durante el año 2023, en 
virtud de las normas que regulan el movimiento cooperativo, cumpliendo con los valores, 
los principios y la labor solidaria que la cooperativa asume hacia nuestros trabajadores, sus 
familias y a la comunidad en general. 
 
El trabajo realizado durante el año 2023 se desarrolló, bajo las directrices del Consejo de 
Administración; además, se contó con el acompañamiento de los órganos de vigilancia y 
control, como es la Junta de Vigilancia y de los demás comités de cooperativa. 
 
En este informe además de presentar los estados financieros con corte al 31 de diciembre 
de 2023, también mostramos la situación económica, social, administrativa y jurídica de la 
cooperativa y los acontecimientos importantes desarrollados en este año. 
 
En cuanto a la situación económica, durante la vigencia del año 2023 se experimentaron 
cambios importantes en la economía global, las economías tuvieron comportamientos 
inusuales que conllevaron a que los gobiernos y las organizaciones redireccionaran sus 
destinos para cumplir las expectativas trazadas.  
 
La economía colombiana en general durante el año 2023 presentó una desaceleración en 
el ritmo de crecimiento que venía experimentando en los años 2021 y 2022, donde se dio 
un efecto “rebote” en general del crecimiento perdido en el año 2020 por efectos de la 
pandemia y otros factores que contribuyeron a una desaceleración global del crecimiento 
económico. Los efectos rezagados que golpearon el año 2023 fueron especialmente 
influenciados por una inflación que cedió muy lentamente durante todo el año y que no 
permitió mayores crecimientos de la economía, pues según el dato final publicado por el 
DANE el crecimiento del PIB fue de tan solo 0.6% (el más bajo desde 1999) frente al 7.3% 
registrado en 2022 y 11% de 2021.   
 
Colombia ha sido uno de los países de la región con mayor persistencia de la inflación en 
épocas recientes y esto ha conllevado a mayores presiones en las tasas de interés.  
Mientras países como Chile, Brasil, Perú y México lograron cerrar un 2023 con niveles 
inflacionarios por debajo del 5%, para Colombia ha sido complicado llegar a un dígito con 
un cierre de 9.28% Todo este contexto ha conducido a que el Banco de la República en 
Colombia no moderara las tasas a mayor velocidad que la registrada por los países 
mencionados anteriormente y esto sumado a otros asuntos internos de orden social, la 
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inestabilidad jurídica y política de las diferentes Reformas que propone el gobierno, el 
mismo proceso de Paz e incluso el cambio climático han disminuido el margen de maniobra 
para recortes en tasas a través de política monetaria que incentiven la inversión y de los 
asuntos externos con la incertidumbre de unos mercados volátiles, el aumento del barril del 
petróleo y del gas como consecuencias de las guerras internacionales que se están 
presentando en Europa entre Rusia – Ucrania y Oriente medio, hacen que se presente una 
desaceleración de las principales economías del mundo. 
 
Con este crecimiento de la economía en 2023 que se alejó significativamente de las 
expectativas de la mayoría de los analistas que proyectaban un 1% o superior, se dio un 
frenazo a la economía, que estuvo a punto de marcar la entrada a una recesión técnica. 
 
Los sectores de la economía más golpeados durante el 2023 y que son claves en el 
crecimiento fueron:  el de la Construcción (-4,2%), Industrias manufactureras (-3,5%) y 
Comercio (-2,8%), que terminaron con los desplomes más fuertes, manteniendo el mal paso 
que viene presentando desde hace varios meses, con lo que se puede interpretar que la 
inversión sigue cuesta abajo y la economía en un decrecimiento.  Sin embargo, sectores 
como información y comunicaciones crecieron el 14% y actividades financieras y de 
seguros 7.9% contribuyeron a que la caída en el crecimiento fuera menos severa. 
 
Así las cosas, por ahora, en las necesidades de la economía en Colombia, se podrían ver 
los efectos negativos sobre otros renglones importantes, como el mercado laboral siendo 
este un tema crucial para el sostenimiento de los resultados económicos y sociales de la 
cooperativa.  
 
Todos estos resultados económicos y sociales presentados especialmente en el contexto 
nacional, sin lugar a duda generaron condiciones para un año difícil y nuestra empresa 
Cooservitex no es la excepción a ese movimiento generado por situaciones adversas y 
complejas, pero que nos propusieron retos interesantes, gestión representada en nuestros 
directivos y todos los trabajadores asociados de esta gran familia, permitiéndonos estar a 
la altura que los momentos exigían y poder tener la valentía y la tenacidad para sacar 
adelante nuestro objetivo, que hoy podemos afirmar nos permitieron anclarnos en nuestra 
visión de entidad Cooperativa y focalizarnos en las acciones necesarias que nos permitan 
sostenernos y salir de esta crisis, lo que nos lleva a concluir que el 2023 fue un año 
caracterizado por la sobrevivencia y el mantenimiento de las cifras, de modo que fue 
prioritario el seguimiento permanente a la evolución de los ingresos y los gastos, con el fin 
de realizar los ajustes oportunos, que permitieran llegar a un final de año por lo menos en 
poder mantener un nivel de solvencia adecuado, el cual durante el año 2023 se mantuvo 
logrando soportar los gastos de los diversos eventos y programas establecidos. 
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En cuanto al cumplimiento de las normas legales vigentes, la cooperativa ha venido 
implementando durante el año, los diferentes temas, en materia de prevención del riesgo 
de Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo (SARLAFT) donde el oficial de 
cumplimiento representado por la señora Martha Prieto, realizo los controles en el 
cumplimiento de las normas y no encontró movimientos sospechosos durante el año y en 
cuanto al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, se trabajó conjuntamente 
con los miembros del Copasst en cabeza de la Asociada Luisa Fernanda Ferro y del Asesor 
Externo Responsable del Sistema el Ingeniero Juan Carlos Penagos, donde el resultado 
que se logró en la Autoevaluación fue un 98% en el cumplimiento de los Estándares 
Mínimos, de acuerdo a lo establecido en la resolución 0312 de 2019, pasando de un 100% 
del 2022 aun 98% en el 2023 debido a que no se cumplieron algunas actividades como el 
simulacro general y unas capacitaciones programadas en el Plan de mejoramiento. 
  
En los aspectos administrativos y legales de la cooperativa, dimos cumplimiento oportuno 
a las obligaciones tributarias en lo concerniente al recaudo y pago de impuestos de industria 
y comercio, cumpliendo con las responsabilidades ante la DIAN y la Renovación de la 
matricula mercantil en la cámara de comercio de Ibagué. 
  
También se dio la aplicación a las disposiciones legales en materia laboral, en lo 
correspondiente al pago de todas las compensaciones, el pago al Sistema de Seguridad 
Social y de los aportes parafiscales, de igual forma se atendieron oportuna y 
cuidadosamente los requerimientos de la Superintendencia de la Economía Solidaria, 
dando cumplimiento a la normatividad en materia cooperativa y financiera generando los 
respectivos informes.  
 
Para Cooservitex, Generar esta seguridad implica para la entidad mantener un sistema de 
mejora continua, planear, organizar, controlar, evaluar todos sus procesos, procedimientos 
y actividades para que los resultados alcanzados desde su quehacer empresarial, bajo esta 
perspectiva, contribuyan verdaderamente al desarrollo y cumplimiento de nuestro objeto 
social. 

En cuanto a la parte de los trabajadores asociados, se vio un crecimiento significativo en el 
primer semestre ingresando 7 trabajadores y en el segundo semestre 4 trabajadores, para 
un total de 11 nuevos trabajadores asociados y se presentaron también 2 retiros voluntarios 
en el primer semestre y 2 en el segundo semestre, para un total de 4 retiros voluntarios, por 
motivos personales en el trascurso del año 2023,  los cuales se rigieron en lo establecido 
en los estatutos de la empresa y fue aprobado por decisión unánime por la Junta Directiva 
y la Administración. 
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ANALISIS FINANCIEROS 
 
El cierre del 2023 estuvo marcado por una desaceleración económica en el país, afectando 
las inversiones tanto nacionales como extranjeras y provocando la mesura en los mercados 
nacionales, trayendo como consecuencia una baja producción y disminución de las ventas 
de nuestros clientes como es el caso de Manufacturas Eliot, que desde el mes de abril no 
siguió enviando producción a confeccionar y con CI Hermeco con la disminución de las 
ordenes de producción donde la cantidad a producir fueron muy bajas con respecto a los 
años anteriores,  afectándonos tanto económica y financieramente los resultados de la 
cooperativa en comparación con el año 2022, donde se había logrado mejorar los niveles 
productivos, viendo afectados todos los indicadores, como por ejemplo la facturación 
disminuyo con respecto al 2022 en - $ 86.106.763 equivalente a un menos 11,11%, pasando 
de $ 774.881.785 a $ 688.775.022 en el 2023, afectando el Estado de Resultado con un 
déficit del ejercicio de menos -$ 115.396.968. 
 
En cuanto a las cuentas de los activos, en comparación con el año anterior, existe una 
disminución de menos - $ 132.268.975 por motivos de la depreciación de la maquinaria y 
de la disminución del efectivo de la cuenta de la empresa, en las cuentas de los pasivos se 
ve una disminución en el endeudamiento por $ 20.091.718. 
 
Estos resultados muestran una disminución en la situación financiera de la cooperativa en 
comparación con los resultados del año 2022, esperando que la economía inicie una senda 
de recuperación, aunque sea un proceso lento debido a un crecimiento económico diminuto, 
unas condiciones financieras estresadas para todas las empresas y los hogares, la misma 
incertidumbre en materia de inversión extranjera y nacional, es por eso que seguiremos 
fortaleciéndonos en los objetivos propuestos, mejorando las proyecciones y siempre 
contribuyendo al mejoramiento de las condiciones de vida de nuestros trabajadores 
asociados y en la recuperación económica y financiera de la cooperativa. 
  

CUENTAS AÑO 2022 AÑO 2023 INCREM / DISMIN 

ACTIVOS $ 318.780,777 $ 186.511.801 - $ 132.268.975                 
disminuyo 41,49% 

PASIVOS $ 99.473.280 $ 79.381.563  - $ 20.091.717            
disminuyo 20% 

UTILIDAD $ 26.109.281 - $ 115.396.968 - $ 141.506.249 

 

En cuanto a la participación y la facturación con los clientes, se ve una disminución del 
menos - 11,11% debido a la misma baja en las ventas que los clientes presentaron, por 
culpa de la desaceleración económica en el momento, los resultados obtenidos fueron los 
siguientes: 
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CLIENTE     /           AÑO 2022 % 2023 % 

C.I HERMECO $ 655.917.781 84,6 $ 651.374.876 94,5 

MANUF ELIOT $ 118.964.004 15,3 $ 22.303.225 3,2 

GLOBAL $ 0 100 $ 15.096.900 2,19 

 
TOTAL $ 774.881.785 100 $ 688.775.001 

 
100 

 

Los resultados financieros consignados en este documento (ver informe Asesor Contable), 
reflejan la consolidación de la cooperativa durante el año, su balance de situación y el 
estado de resultados. 

 
BALANCE SOCIAL 
 
 
La administración de la Cooperativa durante el año 2023, orienta sus decisiones en el 
fortalecimiento institucional de Cooservitex, pero sin dejar de lado las iniciativas y 
actividades que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los asociados y su grupo 
familiar, por lo cual en muchas ocasiones y pese a la situación económica sacrifica el 
resultado financiero privilegiando el balance social. 
 

1. Bienestar Social: 
 

 Celebración del día de la mujer en mes de marzo restaurante Dominós Pizza. 

 Integración asociados pasadía Hotel Manoa en Rivera Huila. 

 Celebración día del san juan y san pedro en el mes de junio almuerzo con Carne Al 
Carbón. 

 Celebración del aniversario N. 17 de Cooservitex, pasadía en la finca Apache. 

 Celebración de la Novena de aguinaldos y entrega de regalos de Navidad para los 
niños menores de 12 años de los trabajadores de Cooservitex. 

 Pasadía finca Apache celebración de fin de año. 
 

2. Comité de Solidaridad: 
 

 Auxilios por gastos clínicos y sociales de los trabajadores. 
 

3. Comité de Educación: 
 

 Capacitación en actualización en economía solidaria. 
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ANALISIS Y PROYECTOS: 
 
Si bien se reconoce la situación económica y financiera de la cooperativa que se vive 
actualmente, por causas ajenas al mismo funcionamiento de esta, comenzaremos un nuevo 
año con políticas conservadoras en búsqueda de nuevos trabajadores asociados que nos 
permitan fortalecernos productivamente en poder cumplir la necesidades del mercado, en 
búsqueda de nuevos clientes y obtener mayores volúmenes de ordenes de producciones 
con los clientes actuales, que nos permita recuperarnos a un corto plazo de la perdida 
acumulada que tenemos hasta el momento. 
 
En cuanto a la parte de tecnológica, seguiremos invirtiendo en la adquisición de maquinaria 
tecnificada, el cambio de motores convencionales por motores ahorradores (electrónicos), 
y en la sistematización de programas que nos ayuden a cumplir las nuevas normas legales 
como es el caso de la Nómina Electrónica, la Facturación Electrónica y la recepción de 
facturas y documentos soportes, apoyados por el operador Qenta. 
 
De la misma manera, seguiremos implementando y sosteniendo el avance del cronograma 
de actividades programado en el Plan de Mejoramiento y de los Estándares Mínimos del 
SG-SS, en compañía con la ARL Positiva a través del aplicativo Alissta y de igual forma 
seguir aplicando las políticas y directrices para el funcionamiento del SARLAFT. 

AGRADECIMIENTOS: 

Quiero agradecer a los miembros de la Asamblea General de Asociados, a los miembros 
del consejo de administración, a la junta de vigilancia y a los comités, por la participación y 
el acompañamiento a las decisiones tomadas en las reuniones que se realizaron durante 
todo el año, donde se mostraba la situación real de la cooperativa e igualmente a la Asesora 
contable, por la confianza y el apoyo depositados en mi gestión. 

 

Cordialmente, 

 
Jorge Hernán Cardozo Ramírez. 
Gerente 
Cooservitex 
 


